STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
TECHNIKUM NR 1 W ZORACH
IM. MIKOLAJA KOPERNIKA

PODSTAWA PRAWNA

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestg¢pczoscia
na tle seksualnym (Dz. U. z 2023 r., poz. 1304 ze zm.).

2. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r., poz. 1606).

3. Ustawa z 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.).
4. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

(Dz. U.z 2021 r., poz. 1249).

5. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U z 2022 r., poz. 1138 ze
zm.).

6. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 Nr 120, poz. 526 ze zm.).
7. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury "Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta"

(Dz. U. z 2023 ., poz. 1870).

8. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
1 swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. 22016 r. Nr 119, ze
zm.).



§ 1. Informacje ogélne

1. Podstawowa zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow

szkoty 1 0sob wspotpracujacych ze szkotg jest dziatanie dla dobra ucznia i w jego najlepszym
interesie.

2. Kazdy pracownik szkoty, ktory powezmie wiedzg lub podejrzewa, ze uczen jest
krzywdzone zobowigzany jest zareagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej
pomocy.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec ucznidow przemocy w jakiejkolwiek formie.

4. Standardy ochrony matoletnich zawieraja wytyczne dotyczace tego, jak nalezy
postepowac w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa i dobra uczniow. Obowiazuja

one wszystkich pracownikow szkoty i 0s6b wspotpracujacych ze szkots.

5. Standardy ochrony matoletnich obejmuja:

a) procedury zglaszania podejrzen oraz podejmowania interwencji, ktore okreslaja,

jakie dziatania nalezy podjaé, jesli pojawia si¢ sygnaty wskazujace na krzywdzenie ucznia lub
na zagrozenie jego bezpieczenstwa ze strony oso6b obcych, cztonkow rodziny lub personelu
szkoty;

b) zasady ochrony danych osobowych i wizerunku ucznia, ktore okreslaja sposob
przechowywania i udostepniania informacji o uczniu;

c) zasady dostepu uczniéw do Internetu oraz ochrony uczniow przed szkodliwymi

treSciami;

d) zasady bezpiecznych relacji personel szkoty — uczen okreslajace, jakie zachowania sg
niedozwolone w kontakcie z uczniem (patrz ztacznik);

e) zasady rekrutacji i monitorowania pracownikow;

f) zasady wspolpracy z rodzicami w zakresie wychowywania dzieci bez przemocy oraz ich
ochrony przed przemocg 1 wykorzystaniem;

g) monitoring stosowania standardow.

6. Dokumentacja dotyczaca ujawnionych lub zagloszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego jest przechowywana w zabezpieczonej szafie w gabinecie
Koordynatora ochrony matoletnich. Wszystkie dokumenty na biezaco nalezy przekazywac do
Koordynatora, ktory jest odpowiedzialny za gromadzenie kompletnej dokumentacji

i prowadzenie rejestru zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.

§ 2. Zakresy zadan poszczegélnych pracownikow szkoly w przypadku podejrzenia lub
uzyskania informacji, ze uczen jest krzywdzony.

1. Dyrektor szkoty:

a) prowadzi nadzor nad prowadzeniem przypadku ucznia krzywdzonego;

b) zapewnia pomoc wychowawcom i nauczycielom w realizacji ich zadan, np. utatwia
konsultacje trudnych spraw ze specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania
na przemoc wobec dzieci.

) w razie nieobecnos$ci Koordynatora ochrony matoletnich osobg odpowiedzialng za
realizacj¢ jego zadan wyznacz Dyrektor szkoty.



2. Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem:

a) przyjmuje i odnotowuje sprawe zgtoszenia przemocy w rodzinie (patrz zalaczniki);

b) diagnozuje sytuacj¢ ucznia i jego rodziny;

c) jest koordynatorem pomocy dla ucznia oraz jego rodziny;

d) przeprowadza rozmowy z uczniem oraz jego rodzicami lub prawnymi opiekunami;

e) pozostaje w ciggltym kontakcie z wychowawca, nauczycielami, pedagogiem/psychologiem
I Dyrektorem szkoty w sprawach dotyczacych ucznia;

f) pomaga pracownikom szkoty we wlasciwym postepowaniu wzgledem ofiary przemocy;
g) informuje rodzicéw o mozliwych kierunkach wsparcia ucznia;

h) pomaga rodzicom w zrozumieniu typowych reakcji dzieci na réznorodne sytuacje;

1) kieruje dziecko oraz rodzicow do placowek specjalistycznych;

J) wspotpracuje ze specjalistami pomagajacymi dziecku i jego rodzinie;

K) gdy zaistniaty przestanki, uruchamia procedurg ,,Niebieskiej Karty” poprzez

wypetienie formularza ,,Niebieska Karta”;

I) bierze udziat w pracach zespotu interdyscyplinarnego opracowujacego strategie dziatan
wzgledem catej rodziny, a w szczegolnosci wzgledem ofiary i sprawcy przemocy;

m) w przypadku, gdy uczen do$§wiadcza przemocy domowej lub jezeli rodzice/opiekunowie
prawni odmawiajg wspotpracy ze szkolg sktada wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu;
n) w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia ucznia natychmiast zawiadamia policjg;

0) w sytuacji, gdy sprawcg przemocy jest osoba dorosta spoza rodziny zawiadamia policjg;
p) w przypadku, gdy sprawcg przemocy jest nieletni (a wczesniejsze metody postepowania
szkolnego okazaly si¢ nieskuteczne) zawiadamia sad;

r) dokumentuje podejmowane dziatania wzglgdem dziecka i jego rodziny

S) opracowuje z zespolem interwencyjnym plan pomocy dziecku krzywdzonemu

t) dba o to, by na terenie szkoty znajdowaty si¢ powszechnie dostepne

informacje o organizacjach i instytucjach pomagajacych ofiarom przemocy

(adresy, telefony itp.);

u) prowadzi i dokumentuje szkolenia dotyczace przygotowania personelu

placowki do stosowania ,,Standardow ochrony matoletnich”;

3. Wychowawca:

a) przyjmuje zgtoszenie o podejrzeniu przemocy w rodzinie ucznia, sporzadza notatke
stuzbowa (patrz zataczniki);

b) powiadamia Dyrektora szkoty i Koordynatora ochrony matoletnich przed krzywdzeniem ;
¢) uruchamia procedurg ,,Niebieskiej Karty” poprzez wypehienie formularza ,,Niebieska
Karta™;

d) w przypadku, gdy uczen ma obrazenia zapewnia mu pomoc pielegniarki szkolnej lub
wzywa pogotowie;

e) wzywa rodzicow;

) opracowuje w zespole interwencyjnym plan pomocy dziecku krzywdzonemu i uczestniczy
w jego realizacji;

g) udziela statego wsparcia uczniowi oraz monitoruje jego Sytuacje;

h) dba o realizacjg tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezacej pracy

Z uczniami;

i) dba o to, zeby rodzice/opiekunowie znali obowigzujaca w placowce ,,Standardy ochrony
nieletnich” i procedury zgtaszania zagrozen, zacheca takze rodzicow/opiekunoéw dzieci do
angazowania si¢ w dziatania na rzecz ochrony dzieci;



J) uzyskuje od rodzicow i opiekunow informacje zwrotne nt. realizacji w placowce
»Standardow ochrony nieletnich”.

4. Nauczyciele:

a) przekazujg wychowawcy i Koordynatorowi ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
informacje o tym, ze podejrzewajg przemoc wobec dziecka;

b) sporzadzaja notatke stuzbowg (patrz zalgczniki);

C) monitoruja sytuacje dziecka;

d) uruchamiajg procedure ,,Niebieskiej Karty” poprzez wypehienie formularza ,,Niebieska
Karta”;

e) uczestniczg przy opracowaniu i realizacji planu pomocy dziecku krzywdzonemu;

f) dbaja o realizacje tresci z zakresu bezpieczenstwa i profilaktyki w biezacej pracy
pedagogicznej z uczniami.

5. Pielggniarka szkolna:

a) dyskretnie, z poszanowaniem praw dziecka dokonuje obejrzenia obrazen;
b) udziela pierwszej pomocy przed medycznej, jesli sytuacja tego wymaga;
C) sporzadza notatke stuzbowa (patrz zataczniki).

6. Niepedagogiczni pracownicy szkoty:

a) sa uwazni 1 wrazliwi na sytuacje dzieci,

b) reaguja na objawy przemocy oraz niepokojace zachowania, ktorych moga by¢
swiadkami;

C) zglaszaja obserwowane, niepokojace sygnaty dyrekcji szkoty, Koordynatorowi ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem lub wychowawcy.

§ 3. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego przez pracownika, innego
dorostego, rodzica, innego maloletniego

1. Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego
przez pracownika, innego dorostego, rodzicow ucznia, innego matoletniego lub
pozyskaniu takiej informacji od innych osob, rodzicow, w tym rodzicow maloletniego,
niezwlocznie interweniuje i zatrzymuje krzywdzenie, nastgpnie informuje o tym Dyrektora
szkoty, Koordynatora ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i wychowawce oraz
sporzadza protokot interwencji (patrz zatgczniki).

2. W zwiazku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego

przez pracownika niezwlocznie izolujemy matoletniego od potencjalnego sprawcy (Dyrektor
szkoty, Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, nauczyciel) , zawiadamia
policje i podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z Kartag Nauczyciela,
Kodeksem Pracy, ogdélnymi przepisami prawa).

3. W kazdym z przytoczonych przypadkéw maloletni zostaje niezwtocznie otoczony
opieka 1 wsparciem psychologa szkolnego, wychowawcy klasy i innych specjalistow wg
potrzeb.



4. Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem lub Dyrektor szkoty zawiadamia
rodzicow o incydencie, informuje o stanie matoletniego, np. 0 konieczno$ci interwencji
medycznej (badania lekarskiego) oraz o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy
wobec maloletniego.

5. W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu cig¢zki
uszczerbek na zdrowiu, pracownik szkoty niezwtocznie informuje odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998, a nastgpnie informuje
Koordynatora ochrony matoletnich przed krzywdzeniem , Dyrektora szkoty i rodzicow oraz
uzupehnia protokoét interwencji (patrz zataczniki).

6. Kolejne kroki postepowania w tej sytuacji lezag w kompetencjach ww. instytucji.

Szkota obejmuje maloletniego i jego rodzicow pomoca psychologiczno - pedagogiczng.

7. Po ustaleniu, ze problem krzywdzenia nie wymaga siggnigcia po srodki represji karnej,
Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w porozumieniu z Dyrektorem
szkoty, organizuje spotkanie z rodzicami matoletniego w obecnos$ci: psychologa

I pracownika, ktory zglosit incydent. Podczas spotkania zostaja okreslone sposoby wsparcia
1 reagowania z uwagi na sytuacj¢ maloletniego. Ze spotkania sporzadza si¢ notatke (patrz
zalgczniki).

8. W przypadku, gdy zrodtem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia sa rodzice,
Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem lub Dyrektor szkoty, jezeli zachodzi
taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia niezwlocznie wlasciwe instytucje i organy
(policjg, sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej, przewodniczacego zespotu
interdyscyplinarnego, ktory wdraza procedure Niebieskie Karty).

9. Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem we wspotpracy z zespotem
nauczycieli 1 specjalistow pracujacych z matoletnim przygotowujg propozycje objecia go
pomoca psychologicznopedagogiczng, takze we wspotpracy z instytucjami zewngetrznymi,
w tym poradnig psychologiczno-pedagogiczng lub specjalistyczng.

10. Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatan proponowanych
przez szkole, mimo trudnej sytuacji matoletniego, Koordynator ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem lub Dyrektor szkoty sktada niezwtocznie zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do policji, prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje dziecka do sadu
rodzinnego. Nawigzuje rowniez wspoOlprace z pomocg MOPS oraz obejmuje maloletniego
pomoca psychologiczno-pedagogiczna.

11.W przypadku przemocy rowiesniczej, lub innych zachowan ryzykownych ze strony
matoletnich, pomoca psychologiczno-pedagogiczng i wsparciem nalezy obja¢ rowniez
uczniow bedacych jej inicjatorami i1 tych ktorzy byli $wiatkami zdarzenia.

12.W sytuacji, gdy rodzice matoletniego, bedacego inicjatorem przemocy i innych
zachowan ryzykownych powtarzajacych sie, nie podejmuja wspolpracy ze szkota,

Dyrektor szkoty lub Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, po ocenie
stopnia zagrozenia, zawiadamia wlasciwe instytucje (policje¢, sad rodzinny, pomoc spoteczng).

§ 4. Procedura zapewnienia bezpiecznych relacji miedzy maloletnim
a pracownikami

1. Pracownicy szkoly posiadaja wiedze 1 niezwlocznie reaguja na czynniki ryzyka
krzywdzenia matoletnich.
2. W zwiazku z dostrzezeniem czynnikow ryzyka pracownik niezwlocznie informuje



Dyrektora szkoty, Koordynatora ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, rodzicow

i wdraza ,,Procedur¢ podejmowania interwencji w sytuacji krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego”.

3. Kazdy pracownik:

a) docenia i szanuje, uwzglednia potrzeby i dziala w interesie matoletniego;

b) nie stosuje zadnej z form przemocy, nie faworyzuje nikogo;

C) ujawnia dane wrazliwe i inne informacje dotyczace dziecka tylko osobom uprawnionym,
gdy wynika to z sytuacji matoletniego;

d) nie nawigzuje zadnych relacji o niewtasciwym charakterze (w tym uwagi, zarty,
zachowania, gesty lub udostgpnianie matoletnim nieodpowiednich tresci, substancji
psychoaktywnych);

e) reaguje niezwlocznie, zgodnie z przyjetymi procedurami, na niewtasciwe zachowania
innych wobec matoletniego.

4. Kontakt z dzie¢mi 1 mtodzieza powinien mie¢ miejsce wylacznie w godzinach pracy

1 powinien dotyczy¢ spraw edukacyjnych i wychowawczych:

a) pracownik nie moze spotyka¢ si¢ z dzie¢mi i mtodziezg w miejscu swojego zamieszkania;
b) pracownik nie kontaktuje si¢ z dzie¢mi i mtodziezg przez prywatne kanaty komunikacji
(telefon, e-mail, komunikatory);

) pracownik w sprawach dotyczacych dzieci 1 mtodziezy moze kontaktowac si¢ wylacznie
z ich rodzicami lub opiekunami z wykorzystaniem ustalonych wczesniej kanatow
komunikacji;

d) w razie koniecznosci skontaktowania si¢ z dzieckiem poza godzinami pracy, poza terenem
placowki, pracownik o zdarzeniu niezwlocznie informuje Dyrektora szkoty lub Koordynatora
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz rodzicow lub opiekunow.

5. Pracownicy monitorujg sytuacje i udzielajg wsparcia:

a) maloletniemu, wobec ktorego zaistniato podejrzenie krzywdzenia lub skrzywdzenie, jego
rodzinie;

b) innym uczniom bedacymi $wiadkami przemocy;

) matoletniemu, ktory jest podejrzany o krzywdzenie lub krzywdzil innego matoletniego.
6. Szczegotowe zasady postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia matoletniego zostaty ujete w ,,Procedurze podejmowania interwencji

w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu

matoletniego przez pracownika, innego dorostego, rodzica, innego matoletniego”.

§ 5. Procedura reagowania i dzialania w przypadku niewlasciwych relacji mi¢dzy
maloletnimi

1. Matoletni, ktory czuje si¢ pokrzywdzony przez innych, w tym matoletnich zglasza

ten fakt kazdemu pracownikowi szkoty lub Koordynatorowi ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem.

2. Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny by¢ niezwlocznie
przerwane przez pracownika lub inne osoby bedace swiadkami incydentu.

Pracownik po powzigciu informacji i zawiadomieniu Koordynatora ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem i Dyrektora szkoty oraz rodzicoéw matoletniego, sporzadza protokot
interwencji.



3. Zespot nauczycieli 1 specjalistow pracujacych z matoletnim podejmuje niezwlocznie
dzialania majace na celu zniwelowanie przejawow agresji i przemocy, a takze wszelkich
niewlasciwych zachowan maloletnich we wspotpracy z instytucjami, organizacjami
udzielajgcymi pomocy dzieciom i mtodziezy, poradniami psychologiczno- pedagogicznymi,
w tym specjalistycznymi.

4. Jezeli Dyrektor szkoty we wspolpracy z Koordynatorem ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem i zespotem nauczycieli i specjalistow udzielajacych uczniom pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, stwierdzi takg koniecznos$¢, wowczas powiadamia organy
zewnetrzne (instytucje pomocy spolecznej, policje, sad rodzinny) o zaistniatej Sytuacji oraz
potrzebie, np. wgladu w sytuacje rodzinng dziecka.

5. Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem we wspotpracy z wychowawca,
pracownikiem, ktory stwierdzit zagrozenie lub wystapienie krzywdzenia matoletniego,
nauczycielami specjalistami (wg potrzeb) organizuje spotkanie z rodzicami matoletniego
(przedstawia ustalone przez ww. zespot formy i zadania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, ktoéra ma zosta¢ objety matoletni). O objeciu matoletniego, ktory jest
podejrzany lub dopuscit si¢ krzywdzenia innego matoletniego, i ustalonych formach pomocy
psychologiczno-pedagogicznej dla niego zostaja na odrgbnym spotkaniu powiadomieni jego
rodzice.

6. W przypadku braku wspolpracy rodzicéw, ucznia podejrzanego o krzywdzenie lub
krzywdzacego matoletniego, ze szkota — Dyrektor szkoty we wspodtpracy z Koordynatorem
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, podejmuje, po ocenie sytuacji, decyzj¢ o
ewentualnym zawiadomieniu organdw zewnetrznych (pomocy spotecznej, policji, sadu
rodzinnego).

7. Szkota prowadzi dziatania wychowawczo-profilaktyczne (uwzglgdnione w programie
wychowawczo-profilaktycznym szkoty) w celu zapobiegania i u§wiadamiania niewtasciwych
zachowan, przemocy, innych form krzywdzenia matoletnich.

§ 6. Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych maloletnich

1. Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okre§lonych

w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w przypadku swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. U.
UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.).

2. Szkota przestrzega i monitoruje przestrzeganie przepisoéw dotyczacych ochrony
danych osobowych matoletnich.

3. Wymagana jest pisemna zgoda rodzicow matoletnich na robienie/publikowanie
wizerunku i danych osobowych matoletniego. Zgoda dotyczy:

a) korzystania z ustug Swiadczonych drogg elektroniczng przez podmioty inne niz
Administrator (np. przez wydawnictwa, w postaci e-dziennikow i aplikacjach
online wymagajacych podania danych ucznia);

b) organizowania wydarzen, takich jak wycieczki i wyjazdy szkolne, np. tworzenie
listy uczestnikow wyjazdu, rezerwacji pokoi, biletow, itp.;

C) udziatu dziecka w konkursach i zawodach, m.in. poprzez wywieszenie dyplomu
lub udziale w konkursie oraz zdjgcia na terenie szkoty lub szkolnej stronie
internetowej;



d) utrwalenia wizerunku w ramach zdj¢¢ klasowych i indywidualnych wykonanych
przez fotografa wybranego przez szkote;

e) wykorzystania wizerunku (zdjecia) poprzez umieszczenie w miejscu do tego
wyznaczonym na terenie szkoty, np. gablocie ze zdjeciami ucznidow, klasowymi
poszczegolnych rocznikow lub osiggnigciami,

f) wykorzystania wizerunku (zdjgcia, nagrania lub filmu z udziatlem dziecka)
poprzez umieszczenie na stronie internetowej Administratora, w tym na profilu
spoteczno$ciowym Administratora, w celach promocji dziatalnosci Administratora.
4. W przypadku podejrzenia niewlasciwego rozpowszechniania wizerunku, danych
osobowych, w tym danych wrazliwych, dyrektor niezwlocznie rejestruje i zglasza
zdarzenie Inspektorowi Ochrony Danych.

§ 7. Procedura postepowania wobec ucznia ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi (zaburzeniami psychicznymi), ktéry zachowuje si¢ agresywnie
w stosunku do innych lub siebie

1. Nauczyciel zostawia klas¢ pod opieka Wicedyrektora szkoty lub innego nauczyciela

I prowadzi ucznia do pedagoga/psychologa lub pielegniarki szkolnej, jesli uczen krzywdzi
siebie.

2. Nauczyciel informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach wychowawce klasy.

3. Wychowaweca lub pedagog/psycholog po zbadaniu okoliczno$ci zdarzenia informuje
Dyrektora szkoty (jesli sytuacja tego wymaga).

4. Jesli stan zdrowia ucznia lub uczniéw wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia
Dyrektor szkoty lub inny pracownik szkoty wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw prawnych).

5. Wychowawca klasy lub pedagog/psycholog przeprowadzajg rozmowe z poszkodowanym
uczniem, chorym dzieckiem, bedacym sprawcg oraz ewentualnymi swiadkami.

6. W razie potrzeby wychowawca klasy lub pedagog/psycholog zawiadamia i wzywa do
szkoty rodzicéw/prawnych opiekundéw chorego dziecka i ewentualnego poszkodowanego.
7. Jesli rodzice/opiekunowie prawni wspotpracujg ze szkotg ustala si¢ dziatania wobec
chorego ucznia (wychowawca, pedagog specjalny/psycholog i nauczyciel).

8. W razie potrzeby wobec ucznia poszkodowanego ustala si¢ formy pomocy dostosowane do
jego potrzeb i sytuacji.

9. Dziatania koordynuje i monitoruje wychowawca lub pedagog specjalny/psycholog.
10.Jesli rodzice/opiekunowie prawni nie wspotpracuja ze szkolg lub podjete dziatania sg
nieskuteczne, a akty agresji sa czgste Dyrektor szkoty lub Koordynator ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem powiadamia sad.

§ 8. Procedura bezpiecznego korzystania z sieci Internet, urzadzen elektronicznych
I reagowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy

1. Szkota, zapewniajac matoletnim dostep do internetu, wdraza i aktualizuje systemy

1 oprogramowania zabezpieczajace przed dostgpem do niewlasciwych tresci oraz ztosliwym
oprogramowaniem, w tym filtrujace tresci, wyznaczajac osoby odpowiedzialne.

2. W szkole prowadzone s3 dzialania, w tym warsztaty i1 szkolenia, w zakresie

profilaktyki oraz umiej¢tnosci bezpiecznego korzystania z sieci Internet.



3. Maloletni korzystaja z urzadzen elektronicznych na terenie szkoty pod opieka

i nadzorem oraz za zgoda nauczycieli. Szczegdtowe zasady korzystania

z urzadzen elektronicznych, w tym telefonow komoérkowych zawarte sa w statucie

szkoty, o czym kazdy maloletni i rodzic zostaje poinformowany przez wychowawce

na poczatku roku szkolnego.

4. W przypadku stwierdzenia lub powzigcia informacji o wystepujacej cyberprzemocy,
pracownicy niezwlocznie reaguja:

a) zglaszajac problem Koordynatorowi ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, rodzicom,
po ocenie sytuacji przez Koordynatora ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i Dyrektora
szkoty, jezeli zachodzi potrzeba powiadamiajg organy zewnetrzne (policje, sad rodzinny);

b) sporzadzajac protokot interwencji (patrz zataczniki);

¢) Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem tworzy zesp6t nauczycieli

1 specjalistow udzielajacy pomocy psychologicznopedagogicznej pokrzywdzonemu
matoletniemu (a takze matoletniemu bgdacym sprawca) we wspdlpracy z rodzicami ww.
matoletnich oraz instytucjami zewnetrznymi (wg potrzeb);

d) w przypadku braku wspolpracy ze strony rodzicow matoletniego podejrzanego

lub bedacego odpowiedzialnym za cyberprzemoc, Koordynator ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem i Dyrektor szkoty, po dokonaniu oceny sytuacji i poinformowaniu rodzicow,
jezeli zachodzi taka konieczno$¢, powiadamiajg wtasciwe instytucje i organy (pomoc
spoteczna, policje, sad rodzinny);

e) Koordynator ochrony matoletnich przed krzywdzeniem podejmuje dziatania profilaktyczne
uwzgledniajace pojawiajace si¢ problemy zwigzane m.in. z funkcjonowaniem uczniéw w
sieci Internet, cyberprzemoca we wspotpracy z instytucjami zewngtrznymi, w tym poradnig
psychologiczno — pedagogiczna.

§ 9. Zasady wspoélpracy z rodzicami w zakresie wychowania dzieci bez przemocy
oraz ich ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem

1. Dokument ,,Standardy ochrony matoletnich” znajduje si¢ na stronie internetowej
szkoty, w gabinecie pedagoga, w pokoju nauczycielskim i sekretariacie szkoty.

2. Rodzice zostaja zapoznani z powyzszym dokumentem w trakcie zebran

z rodzicami lub poprzez e-dziennik, a potem z ewentualnymi wprowadzanymi
Zmianami.

3. W szkole znajduje si¢ tablica dla dzieci i rodzicow, na ktdrej zamieszczane s
przydatne informacje na temat wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci
przed przemocg i wykorzystaniem, oraz dane kontaktowe placowek
zapewniajacych pomoc rodzinie i dziecku.

4. Rodzice i opiekunowie prawni moga poszerza¢ wiedze 1 umiejgtnosci zwigzane
z ochrong dziecka przed zagrozeniami oraz pozytywnymi metodami
wychowawczymi w trakcie spotkan edukacyjnych 1 zebran klasowych (w rdzne;j
formie).

5. Rodzice i1 opiekunowie prawni sg informowani o zagrozeniach wystepujacych

w szkole, w oparciu o ankiet¢ majg wplyw na zmiany i aktualizacje standardow.

6. Rodzice 1 opiekunowie prawni mogg korzysta¢ z indywidualnej pomocy 1 wsparcia
udzielanego przez pracownikow 1 specjalistow zatrudnionych w szkole.



§ 10. Procedura monitorowania i weryfikowania standardéw ochrony maloletnich

1. Wprowadzanie i realizacja standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
powinny by¢ monitorowane przez wszystkich pracownikéw, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem Koordynatora ochrony matoletnich, m.in. poprzez obserwacj¢, badania
ankietowe, umozliwienie spolecznosci szkolnej przekazywanie informacji w sposob poufny
I zaufany.

2. Standardy podlegaja monitorowaniu i modyfikowaniu podczas biezacej pracy szkoty
(wg potrzeb szkoly), a takze obowigzkowo raz na 2 lata. Wnioski z przeprowadzonej oceny
nalezy pisemnie udokumentowac.

3. Weryfikacj¢ przeprowadza Koordynator ochrony matoletnich, ktory ustala:

a) sposoby weryfikacji (np. badania ankietowe, wywiady, rozmowy, uwzglednione wnioski
Z monitorowania);

b) terminy jej przeprowadzenia, we wspotpracy z pracownikami, uczniami

i rodzicami, a takze innymi osobami, instytucjami (wg potrzeb);

) wnioski z przeprowadzonej weryfikacji, ktére powinny zosta¢ udokumentowane
pisemnie, stanowig wytyczne do podniesienia jakosci procedur i dziatan.

4. Zmodyfikowane standardy powinny by¢ przedstawione pracownikom, matoletnim

1 rodzicom, co zostaje udokumentowane w sposob przyjety przez dyrektora.

§ 11. Zasady rekrutacji i monitorowania pracownikow

1. Dyrektor Szkoty wymaga od wszystkich nowo zatrudnianych pracownikow,
stazystow, praktykantow oraz innych osob zatrudnionych ztozenia oswiadczenia

o niekaralnos$ci za przestepstwa przeciwko wolnos$ci seksualnej 1 obyczajnos$ci oraz
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode¢ matoletniego lub toczacych si¢ postepowan
karnych lub dyscyplinarnych w tym zakresie (patrz zatacznik).

2. Wszyscy pracownicy, stazy$ci, wolontariusze zostaja zapoznani z “Standardami
ochrony matoletnich” przez Koordynatora ochrony matoletnich , a nowo zatrudnieni —
w terminie 1 miesigca od przyjecia do pracy.

§ 12. Zalaczniki

1. Protokot interwencji w przypadku zastosowania procedury podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego (zalacznik nr 1).

2. Plan pomocy dziecku — wskazania (zatacznik nr 2).

3. Notatka stluzbowa ze zdarzenia (zalgcznik nr 3).

4. Zasady bezpiecznych relacji personel szkoly/uczen (zalacznik nr 4).

5. Oswiadczenie o niekaralnosci (zatacznik nr 5).

6. Lista kontaktéw do jednostek pomocowych/ interwencyjnych/ telefony zaufania
(zalacznik nr 6).

Zatacznik nr 1
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Protokot interwencji w przypadku zastosowania procedury podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia maloletniego

1. Data i miejsce sporzadzenia dokumentu.

2. Maloletni, wobec ktorego zachodzi podejrzenie krzywdzenia lub krzywdzenie.

3. Osoba stwierdzajaca wystapienie podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenie matoletniego:
4. Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego, miejsce.

5. Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub krzywdzace matoletniego.

6. Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

7. Osoby i instytucje, ktore zostaty powiadomione, w tym formy interwencji m.in.:
powiadomienie pomocy spotecznej, policji, sadu rodzinnego, uruchomienie procedury
,Niebieskiej Karty”.

8. Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opieka matoletniego bezposrednio po
stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, w tym we wspotpracy z koordynatorem,
wychowawcg i nauczycielami specjalistami (psychologiem, pedagogiem, pedagogiem
specjalnym, psychologiem wg potrzeb matoletniego), informacje o ewentualnym
powiadomieniu pogotowia, policji, stwierdzeniu koniecznosci badania lekarskiego.

9. Informacja ze spotkania z rodzicami.

10.Zaplanowana pomoc psychologicznopedagogiczna (matoletniemu, jego

rodzicom, innym uczniom — jezeli byli np. §wiadkami incydentu) zespotu

nauczycieli i specjalistow pracujacych z uczniem, w tym we wspolpracy z instytucjami
zewnetrznymi, informacja o zgodnie rodzicow na udzielanie ww. formy pomocy
matoletniemu. Dziatania w przypadku braku wspodtpracy ze strony rodzicow.

11. Informacje na temat efektow podjetych interwencji, w tym we wspOlpracy z instytucjami
zewngtrznymi oraz pomocy udzielonej uczniowi przez jednostke (dokumentacj¢ pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, w tym efektywnos¢ jej udzielania nalezy przechowywaé
w indywidualnej teczce ucznia).

12.Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy 0sob sporzadzajacych protokot.

Zalacznik nr 2
Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

1. Wzmocnienia dziecka — poprzez: zapewnienie mu, odpowiednio do potrzeb i w
uzgodnieniu z rodzicami, konsultacji psychologiczno — pedagogicznych w opiekujacej si¢
szkota poradni psychologiczno — pedagogicznej, ewentualnie konsultacji psychiatrycznych.

2. Okreslenia form pomocy psychologiczno — pedagogicznej na terenie szkoty lub kierowania
do instytucji udzielajacych roznych form pomocy: terapia indywidualna, grupowa, warsztaty
rozwijajace zainteresowania i uzdolnienia - w uzgodnieniu z rodzicami i adekwatnie do
potrzeb.

3. Wspierania rodziny — poprzez kierowanie adekwatnie do potrzeb do instytucji oferujacych:
poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapi¢ uzaleznien, terapi¢ dla sprawcoéw przemocy,
grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci wychowawczych.

4. Pomocy socjalnej lub materialnej poprzez kierowanie do instytucji oferujacych: pomoc
socjalng poradnictwo i warsztaty w zakresie metod poszukiwania pracy, organizowanie
pomocy finansowej, rzeczowej, cieptego positku, zbiorki odziezy.
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5. Pomocy w rozwigzywaniu konfliktow rodzinnych — poprzez zastosowanie procedur
mediacyjnych badz kierowanie do mediatorow.
6. Wychowawca klasy lub pedagog/psycholog monitoruje przebieg realizacji planu.

Zalacznik nr 3

Notatka sluzbowa ze zdarzenia

Imi¢ nazwisko dziecka, klasa



(podpis)

Zalacznik nr 4
Zachowania NEGATYWNE

1. Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ 1 obraza¢ matoletniego.

2. Nie wolno Ci krzycze¢ na maloletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z jego
bezpieczenstwa lub innych matoletnich.

3. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w inny sposob narusza¢ nietykalno$¢ fizyczng
matoletniego.

4. Nie wolno Ci nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji intymnych lub seksualnych
(seksualne zarty, komentarze, gesty, udostgpnianie tresci erotycznych lub pornograficznych,
bez wzgledu na formg). Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie
matoletnim przez pracownika lub pracownikiem przez maloletniego, musza by¢ zgtaszane
dyrekeji. Jesli jestes ich §wiadkiem reagu;.

5. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunek matoletniego dla potrzeb prywatnych (filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkoéw dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody
1 nie uzyskata zgod rodzicoéw/opiekundow prawnych (nie dotyczy to zdje¢ dokumentujacych
dane wydarzenie zgodnie z art. 81 prawa autorskiego).

6. Nie wolno Ci zaprasza¢ matoletnich do swojego prywatnego domu/mieszkania ani
spotykac si¢ z nimi poza godzinami pracy. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania

z matoletnimi poza godzinami pracy, musisz poinformowac o tym dyrekcje, a rodzice

1 matoletni musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

7. Nie wolno Ci kontaktowac si¢ z maloletnimi przez prywatne kanaty komunikacji i media
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). Jesli
zachodzi taka konieczno$¢, wlasciwg formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, dziennik elektroniczny).

8. Nie wolno Ci proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w ich obecnosci.

9. Jezeli utrzymujesz relacje towarzyskie lub rodzinne z rodzicami matoletniego (jesli
matoletni 1 rodzice sg osobami bliskimi wobec pracownika) zachowuj poufno$¢ wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekundéw.

10. Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani prezentow od matoletnich, ani ich rodzicoéw.

11. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego
rodzicow. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w sposdéb mogacy sugerowac innym istnienie takiej
zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci
majatkowych 1 innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkow zwigzanych ze Swigtami
w roku szkolnym, np. kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow.

12. Nie podejmuj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia etap rozwojowy, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Kieruj si¢ zawsze swoim
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profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o
zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac §wiadomosé, ze nawet przy Twoich
dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub
osoby trzecie. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany,
wigzac¢ si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy.

13. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.
14. Nie wolno Ci zachowywac¢ si¢ w obecno$ci matoletnich w sposob niestosowny. Obejmuje
to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
maloletniego relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

15. Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

16. Nie wolno Ci angazowac si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki

z maloletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.

17. Podczas wyjazddéw 1 wycieczek niedopuszczalne jest spanie z matoletnim w jednym 16zku
lub w jednym pokoju.

18. Jezeli bedziesz §wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze
strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze poinformuj o tym dyrektora lub postap
zgodnie z procedura interwencji opisang w ,,Procedurach ochrony matoletnich w Technikum
nr 1 w Zorach.

Zachowania POZYTYWNE

1. W komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwosci 1 szacunek.

2. Stuchaj uwaznie matoletniego i1 udzielaj mu odpowiedzi adekwatnych do wieku 1 sytuacji
3. Zapewnij matoletnich, ze jezeli czuja si¢ nieckomfortowo z jakim$ zachowaniem, sytuacja
czy stowami moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (zgodnie z ,,Procedurach
ochrony matoletnich w Technikum nr 1) i mogg oczekiwac reakcji/pomocy.

4. Doceniaj 1 szanuj wktad matoletnich w podejmowanie dziatan i traktu je réwno (bez
wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng, sprawnosé¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny 1 §wiatopoglad.

5. Nie faworyzuj, a przynajmniej unikaj faworyzowania.

6. Szanuj prawo maloletniego do prywatnosci, a jezeli musisz odstapi¢ od tej zasady wyjasnij
to (np. aby chroni¢ dziecko, ucznia odstepujesz od zasady poufnosci).

7. Podejmujac decyzje dotyczace matoletniego poinformuj go o tym i staraj si¢ bra¢ pod
uwage jego oczekiwania.

8. Unikaj zbednego ryzyka w pracy z maloletnim — sprawdzaj czy sprzgt i otoczenie jest
bezpieczne.

9. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletnich ktére doswiadczyly naduzycia

1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia moga
czasem sprawic, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowac z wyczuciem,
jednak stanowczo 1 pomo6c matoletniemu zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.
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Zalacznik nr 5

N - TP PP P PP PRROPR
(imig i nazwisko)

nr PESEL.......o

UrOAZONA/Y: .. W ettt nre e

o$wiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej

1 obyczajnosci 1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego oraz nie toczy si¢
przeciwko mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ z ,,Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem”
1 zobowiazuj¢ si¢ do jej przestrzegania.

(podpis)

15



Zalacznik nr 6

LISTA KONTAKTOW

DO JEDNOSTEK POMOCOWYCH / INTERWENCYJNYCH /

TELEFONY ZAUFANIA

Nazwa Adres Telefon Godziny funkcjonowania
instytucji
MOPS Zory, ul. Ksiecia | (32) 4342412 czynny jest od poniedziatku do
Przemystawa 2 piatku
(32) 4343713 w godzinach 72%do 15%
OSRODEK Zory, ul. Borynska | (31) 4357840 Czynny: catodobowo
INTERWENCJI | 13
KRYZYSOWEJ
Policja Zory, ul. (32)47 85532 Czynny: catodobowo
Wodzistawska 3 00
(32) 47 85 532
55
Pogotowie Zory, ul. (32) 43412401 Czynny: catodobowo
Dabrowskiego 20 lub 997, 112
Straz pozarna Zory, ul. Ogniowa | (32) 434 54 38/9 | Czynny: calodobowo
10 lub 999, 112

Telefony zaufania

1. Ogodlnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” 801-120-

002

Zadzwon, jesli ktos w Twojej rodzinie krzywdzi Ci¢ — bije lub obraza. Mozesz tam
opowiedzie¢ o swojej sytuacji 1 dowiedzie¢ si¢ gdzie szuka¢ pomocy w Twoim otoczeniu.
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Bezptatna pomoc dostepna przez calg dobe. Wigcej informacji na temat infolinii mozna
znalez¢ na stronie http://www.niebieskalinia.org/

2. Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12 — nr bezplatny.

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka to bezptatna, dziatajaca telefoniczna
linia interwencyjna dla dzieci i mtodziezy. Specytika Dzieciecego Telefonu Zaufania jest jego
dwoisty charakter z jednej strony jest to telefon zaufania, z drugiej pelni on rowniez role
telefonu interwencyjnego. Psycholodzy, pedagodzy, prawnicy udzielaja niezbednego
wsparcia wszystkim dzwonigcym dzieciom. Pod numer interwencyjny osoby doroste moga
zgltasza¢ problemy dzieci lub razace zaniedbania wzglgdem nich. Telefon jest czynny od
poniedzialku do piatku w godzinach od 8.15 do 20.00. Kazdy, kto zadzwoni po godzinie
20.00 lub w dni wolne od pracy moze przedstawi¢ swoj problem i zostawi¢ numer
kontaktowy. Pracownik telefonu zaufania oddzwoni nastepnego dnia. Wigcej informacji
na temat infolinii mozna znalez¢ na stronie Rzecznika Praw

Dziecka: http://brpd.gov.pl/telefon-zaufania

3. Kryzysowy Telefon Zaufania - wsparcie i porady psychologiczne 116-123 — nr
bezplatny.

Czynny codziennie od 14.00 do 22.00. Kryzysowy Telefon Zaufania 116-123 powstat z mysla
o osobach, ktére z roznych powodow nie majg mozliwosci bezposredniego kontaktu

z psychologiem. Oferta Poradni kierowana jest do osob dorostych w kryzysie emocjonalnym,
potrzebujacych wsparcia i porady psychologicznej, rodzicOw potrzebujacych wsparcia

W procesie wychowawczym oraz 0so6b niepetnoprawnych. Poradnia Telefoniczna udziela
pomocy psychologicznej osobom doswiadczajacym kryzysu emocjonalnego, samotnym,
cierpigcym z powodu depresji, bezsennosci, chronicznego stresu. Wiecej informacji na

stronie www.116123.edu.pl

4. Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy 116-111 - nr bezplatny.

Czynne codziennie w godzinach od 12.00 do 02.00. Wigcej o telefonie zaufania 116-111
mozna znalez¢ na stronie www.116111.pl

5. Telefon dla rodzicow i nauczycieli w sprawach bezpieczenstwa dzieci 800-100-
100 Linia czynna od poniedziatku do piatku, w godzinach 12.00-15.00.

800 100 100 to bezplatna i anonimowa pomoc telefoniczna i online dla rodzicow

I nauczycieli, ktorzy potrzebuja wsparcia i informacji w zakresie przeciwdziatania i pomocy
psychologicznej dzieciom przezywajacym klopoty i1 trudnosci takie jak: agresja i przemoc w
szkole, cybeprzemoc i zagrozenia zwigzane z nowymi technologiami, wykorzystanie
seksualne, kontakt z substancjami psychoaktywnymi, depresja 1 obnizony nastrgj, mysli
samobdjcze, zaburzenia odzywiania. Ponadto terapeuci i prawnicy Fundacji Dajemy
Dzieciom Site udzielajg konsultacji w zakresie podejmowania interwencji w przypadku
podejrzenia przestgpstw wobec dzieci, w szczegdlnosci wykorzystywania seksualnego, oraz
pomocy psychologicznej dla dzieci doswiadczonych przemocg i wykorzystywaniem
seksualnym i uczestniczacych w charakterze swiadkow i pokrzywdzonych w procedurach
prawnych. Pomoc online dostgpna pod adresem pomoc@800100100.pl. Wigcej informacji
na temat infolinii mozna znalez¢ na strona: www.800100100.pl.

17


http://www.niebieskalinia.org/
http://brpd.gov.pl/telefon-zaufania
http://www.116123.edu.pl/
http://www.116111.pl/
mailto:pomoc@800100100.pl
http://www.800100100.pl/

6. Policyjny Telefon Zaufania ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie -
ogo6lnopolski 800-120-226

Pod tym numerem telefonu mozna uzyskaé wsparcie w sytuacji przemocy w rodzinie.
Specjali$ci obstugujacy lini¢ udzielaja informacji na temat procedury "Niebieskiej Karty", np.
jakie inne podmioty poza policja, moga ja zalozy¢. Telefon jest czynny od poniedziatku do
piatku w godzinach 9.30 - 15.30 (polaczenie bezptatne).

8. Krajowe Centrum Interwencyjno-Konsultacyjne dla Ofiar Handlu Ludzmi (22)
628 01 20

7. Pomaranczowa Linia - porady i konsultacje dla rodzicow, ktorych dzieci siegaja
po alkohol 801-140-068

Infolinia czynna od poniedziatku do pigtku w godz. 14.00-20.00. Wigcej informacji na temat
infolinii mozna znalez¢ na stronie pomaranczowalinia.pl

9. Infolinia Gléwnego Inspektora Sanitarnego 800-060-800

Bezptatna, catodobowa infolinia Gtéwnego Inspektora Sanitarnego. Pod tym numerem
telefonu mozemy uzyskac informacje na temat negatywnych skutkéw zazywania dopalaczy
oraz o mozliwosciach leczenia. Infolinia jest takze przeznaczona dla rodzicow, ktorzy maja
watpliwosci czy ich dzieci zazywaja dopalacze. Na infolini¢ GIS mozna przekazywac takze
informacje, ktore moga utatwi¢ stuzbom dotarcie do 0osob handlujacych tymi nielegalnymi
substancjami.
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